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Et si on commencait par une vidéo?

Le droit au compte en vidéo

P ) 0:11/424 B S Yo 3
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https://www.youtube.com/watch?v=nv0ZlgTu0hA&feature=youtu.be

Le principe (créé en 1984)

Refus ouverture
compte

Etablissement

de crédit

O BANQUE DE FRANCE

Personne physique

EUROSYSTEME

Le droit au compte

Désignatior>

Etablissement

ou morale Services bancaires de base de crédit

Pourquoi ce dispositif ?

Toute personne a besoind 60 a v odompte lbancaire,
nécessaire pour percevoir son salaire, payer un commercant
et conserver son argent en toute securité.

©

16,

L] —

Inclusion bancaire i Le droit au compte

-

4



|. Le droit au compte

Une banque peut-el | e refuser dbo
compte bancaire ?

refus ouverture compte > |©|

Personne physique
ou morale

principe de la liberté <
contractuelle /
- >

lettre de refus

Etablissement
de crédit
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|. Le droit au compte

Quelles sont les conditions pour en bénéficier ?

o v Comipte en France
resider en France

étre francais etrésideral 6 ®t r anger
étre étranger et résider [également dans
un pays de | 6UE

Quelques precisions !

Lettre de refus

Bénéficie de la procedure si : Ne bénéficie pas de la procédure si :

E/un livret A ou un compte de paiement E/V ol ont ® undconmpie-jointi r
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| 1 . Les modal i t ®s de

La procédure generale

Documents a fournir par le demandeur

N\ —
7 Formulaire signé
—) D®cl arati on S U
< -
Lettre de ref Formulaire
ettre de rertus . | |
\ Justificatif| d
| " O | cours de validité
remi s | 61 nt ®rie ®

ou adressé par lettre recommandée
avec demande d'avis de réception

Justificatif de domicile
- 3 mois

peut®tre obtenue légale dans un autre Etat
banque en ligne. membredel 6 UE
Inclusion bancaire i Le droit au compte 7
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| 1 . Les modal i t ®s de

Justificatifsdo i1 dent i1 t ®

Personnes morales
Personnes
physiques

Société ;

m nms
a=| Carte nationale d'identité frangaise ou

""" étrangére en cours de validité extrait K bis de moins de 3 mois

a8=| Passeport frangais ou étranger valide I justificatif doidenti

------ Permis de conduire francais ou étranger représentant légal

...... avec photographie Association :

,,,,,, Carte d'identité ou carte de circulation

justificatif d'identité en cours de validité du

i )

8=| délivrée par les autorités militaires

représentant Iégal de I'association

francaises

a—| Récépissé de demande d'un titre de b copie statuts de ['association + liste des
“““ séjour valide =1 personnes chargées de son administration
=T Carte de sejour temporaire, carte de I—__h copie décision de l'assemblée désignant le
o= r®sident, carte de *£| ‘demandeur comme représentant

del OUE wvali de

Inclusion bancaire® Le droit au compte 8



| 1. Les modal i t ®s de
Quelques précisions pour les personnes
physiques

Depuis le 02/08/2021, la durée de validité de la carte
% nationale d 6 I d eestfpasge®a 10 ans et non plus

15 ans,
mdepuis | oarr®°t® du 31 | ul
Q,justificatives accept ®e s,
obligatoire sur | es pi cCe¢

physiques, un document en cours de validité attestant
de leur activité est requis.

Inclusion bancaire i Le droit au compte 9
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| 1 . Les modal i t ®s de

Justificatifs de domicile i personne physique

logo B¢ F®

Quittance de loyer de moins de 3 mois

Facture d'eau, de gaz, d'électricité, d'internet ou de
téléphone - 3 mois

Attestation d'assurance logement - 3 mois

Attestation d'élection de domicile, établissant le lien avec
un organisme agreé, en cours de validité

Attestation sur I'honneur de I'hébergeant que le déclarant
reside a son domicile + piece d'identité+ justificatif de
domicile de I'hébergeant - 3 mois

Dernier avis d'imposition ou de non-imposition

Inclusion bancaire i Le droit au compte 10



| 1 . Les modal i t ®s de

Les autres procédures (uniquement
personnes physiques)

Procédure simplifiée :

Proposition transmission :

Personne physique

Agence
bancaire

Transmission par un organisme habilité le jour méme :

un conseil g®n®r al, une CAF, un centre doé
(CCAS ou CCIAS) dont déepend le demandeur, sans déemarche prealable peut
transmettre une demande

une association ou une fondation ayant ad
figurant sur une liste consultable sur le site de la Banque de France peut également

transmettre une demande
Inclusion bancaire i Le droit au compte 11



QUIZ

A votre avis, combien y a-t-il eu de
désignations de droit au compte en 2020 ?

A O 12082
O 36056

O 95715

36 056

Inclusion bancaire i Le droit au compte 12



Droit au compte

36 056 designations en 2020

Nombre de désignations concernant des personnes
physiques

Dont ouvertures suite a une transmission de la demande par un
établissement de credit

A Agissant a titre personnel

A Agissant atitre professionnel

Nombre de désignations concernant des personnes morales

Total des désignations pour 2020
Inclusion bancaire i Le droit au compte

31 130

1 485

28 926
2204

4 926

36 056
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Qu i peut b®N®f I cI
) compte

apr s sO°tr paruwnebancé ansrance
| 6 0 uv edrotwwnmpete PAD (Payment Account

Directive) ?
Francais
residant a Etrangers résidant en
| O®t ranger France
o _ Personnes de
Societes frangaises nationalité européenne Etrangers résidant
avec des résidant en France

implantations a legalement dans un autre
| 6®t ranger pays membr e

Etrangers résidant pour

une longue période en Personnes
France pour leur activite itinérantes
professionnelle

Inclusion bancaire i Le droit au compte 14

€



| 1 . Les modal i t ®s de

Les cas particuliers : le demandeur est mineur

Conditions :
O A avoir plus de 16 ans,

A activité salariée ou percevoir une bourse d 6 ®t W teus
autres revenus necessitant un compte bancaire,

Mineur bénéficiaire | A formulaire de demande de droit au compte signé par
| 6admi niégak r at eur

Une personne de nationalité étrangere établie en France réputée majeure
gue si la loi de son pays d'origine la considere comme telle.

Inclusion bancaire i Le droit au compte 15



| 1 . Les modal i t ®s de

Les cas particuliers : le demandeur est
étranger, et réside en France

Les justificatifs acceptés Les justificatifs refuses

Un passeport ou une carte d 6 i d edo [tUn éxt®ait d 6 a detnaissance
paysd 6 o r ergcourseale validité

Un titre de séjour en cours de validité Le livret de famille

Un récépissé de demande d 6 aut o rLa déclaration de perte d 6 u rpiece
de séjouroud 6 a gncbuesde validité |doi denti t ®

Un permis de conduire étranger avec|Le recu d 6 u demande en cours d 6 u
photographie pieceddi denti t ®

Inclusion bancaire Le droit au compte 16



1. Les modal it®s",g.e

Les cas particuliers : le demandeur étrander
r ®si de dans un £t at me ml

Européenne.

O Conditions :
nationalité étrangéere

- résidant Iégalement dans un autre Etat membre de!| 6 UE

Demandeur | dépourvu de compte de déepdt en France
étranger

Les pieces a fournir
= formul aire doi ntphRysiguent i on personne

8=| copi e dbébune pi ce vhiditéecdenti t® en coutl

@copie doun | ust ilfoi@ta tainfyemse ddeo mi ci | e
glettre de refusramdedune banque en

attestation sur | 6hon r que | e der

neu
doun £tat membre de | OUE
Inclusion bancaire i Le droit au compte 17



| 1 . Les modal it ®s 2

Les cas particuliers : le demandeur est sans
domicile fixe

justificatifs de domicile possibles

une attestati on ddel®ressoittpar anncentteecontmumaliog i
iIntercommunal, soit par un organisme agréé a cet effet

&

------

B=| | 6adresse de | 6organi sme ddiademti 1t ® g

------

Lacommuni cation doune adresse post
postale ne peut satisfaire | a cond

Personne hébergée paruntiers-1 6attestation doéh®ber

accompagnee :
8=|d 6 ucogied 6 upiteed 6 i da@ltit@ber geur
d O yustificatif de domicile de moins de 3moisdel 6 h®b er geur

Inclusion bancaire i Le droit au compte 18



| 1 . Les modal i t ®s de

Les cas particuliers : le demandeur est micro-
entrepreneur

O obligation de tenir une comptabilité séparée pour son activité
tenud 6 o uwn compte professionnel
bénéficie de la procédure en cas de refusd 6 o u v ale domaptee

Micro-entrepreneur

Les pieces a fournir

= | 61 mpri m® de de macnoecrtrepsenegim ® par | e

8=| unecopiedelapi ~ce d o idénmemdeur én @ourd de validité

......

@une copi e do udomigilauds t3imois cati f de

%/" une lettre de refus d'ouverture de compte au nom du micro-entrepreneur

un avis de situation au répertoire SIRENE de - 3 mois

Inclusion bancaire i Le droit au compte 19



| 1 . Les modal i t ®s de

LOoexception : demandeur
cours de constitution

Pas d 60 e x i sjuridique ecar non immatriculée au Registre du
oo Commerce et des Sociétés (RCS) :
1 le droit au comptenepeuts 0appl i quer
societé
‘ Si exigence des depodts de fonds liés a sa creation, la sociétée en
formation peut déposer ces sommes chez un notaire, un établissement
= de credit ou un établissement de paiement

Inclusion bancaire Le droit au compte 20



Ill. Le rOle et les obligations

Criteres :

souhaits du demandeur,

part de marché des établissements de
credit dans le departement

|I
BANQUEDEFRANCE | pagignation ..
EUROSYSTEME i

Etablissement

de crédit
Obligations :
BANQUEDEFRANCE | ~hoisir un établissement de crédit
RRSERCAENE trater|l a demande dans un d®I| ai doun

Inclusion bancaire i Le droit au compte 21



Etablissement
de crédit

Etablissement
de crédit

Etablissement
de crédit

Ill. Le rOle et les obligations

Obligations :

délivrer systématiqguement et sans délai une attestation de refus
d 6 o u v ae domptee

Modele de demanded 6 at t edeteus | on

Obligations si designé par la BDF :
ouvrir un compte, dans les 3 jours, a reception de tous les justificatifs
fournir au minimum et gratuitement, des services bancaires de base

En cas de cloture :

respecter un preavis de 2 mois (sauf cas particulier)

fournir une lettre de cléture motivée au client, avec information de la
BDF (sauf cas particulier)

Inclusion bancaire i Le droit au compte 22
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